附件

[bookmark: _GoBack]口腔种植价格专项治理落实情况调查问卷统计结果

此次网络调查共设计14个问题，以不记名方式进行，共计1832人参加。
一、您是否了解我省口腔种植价格专项治理相关情况？
    1.了解（投票数：846票 46.18%）
    2.不了解（投票数：494票 26.97%）
    3.知道，但未详细了解（投票数：492票 26.86%）
二、此次治疗前，您是否通过官网查询或电话咨询口腔种植体集采、医疗服务价格调控等相关政策？
    1.是（投票数：1034票 56.44%）
    2.否（投票数：798票 43.56%）
三、您此次就诊的医院等级是什么？
    1.三级（投票数：374票 20.41%）
    2.二级（投票数：389票 21.23%）
    3.一级（投票数：62票 3.38%）
    4.未定级（投票数：477票 26.04%）
    5.不清楚（投票数：530票 28.93%）
四、您此次就诊的医院性质是什么？
    1.公立医院（投票数：585票 31.93%）
    2.民营医院（投票数：1148票 62.66%）
    3.不清楚（投票数：99票 5.40%）
五、您此次口腔治疗单颗常规种植牙总费用在哪个区间（若为多颗种植请换算为单颗）？
    1.4000元以下（投票数：630票 34.39%）
    2.4000—7000元（投票数：874票 47.71%）
    3.7000元以上（如果选该项，请答第6题）（投票数：328票 17.90%）
六、（仅限第五题选第3项者作答）您此次口腔治疗单颗常规种植牙总费用是多少（若为多颗种植请换算为单颗）？
据统计，第六题中口腔治疗单颗常规种植牙总费用在7000元以上的有180人，占问卷总参与人数的9.83%。这部分人群中，去掉一个畸高价70000元后的平均数为11286元。
七、您口腔治理过程中，医疗机构是否公示口腔种植医疗服务、种植体、牙冠价格（进行明码标价）？
    1.是（投票数：1114票 60.81%）
    2.否（投票数：302票 16.48%）
    3.实行打包付费方式（投票数：416票 22.71%）
八、您此次治疗使用的种植体是不是集中带量中选产品？
    1.是（投票数：833票 45.47%）
    2.否（投票数：105票 5.73%）
    3.不清楚（投票数：894票 48.80%）
九、您此次治疗使用的种植体和牙冠，医院是否按中选（联动）价格“零加成”销售？
    1.是（投票数：737票 40.23%）
    2.否（投票数：125票 6.82%）
    3.不清楚（投票数：970票 52.95%）
十、您此次口腔种植治疗费用中是否有植骨费用？
    1.有（如果选该项，请答第11题）（投票数：309票 16.87%）
    2.没有（投票数：617票 33.68%）
    3.不清楚（投票数：906票 49.45%）
十一、（仅限第十题选第1项者作答）您此次口腔种植治疗费用中植骨费用在总费用中占比多少？
    1.0—25%（投票数：361票 51.13%）
    2.25%—50%（投票数：214票 30.31%）
    3.50%以上（投票数：131票 18.56%）
十二、您对此次口腔种植治疗效果评价怎样？
    1.满意（投票数：1357票 74.07%）
    2.不满意（如果选该项，请答第13题）（投票数：475票 25.93%）
十三、（仅限第十二题选第2项者作答）您对此次口腔种植治疗效果评价不满意的原因是什么？
此题共有376人参与回答，占参与人数的20.52%，多数网友表示口腔种植治疗价格过高，也有部分网友表示植牙效果不好、种牙过程中的服务不到位、治疗缺乏定期回访、医生医院存在诱导行为、质保时间短等。
十四、您对口腔种植医疗服务价格还有哪些疑问或意见建议？（如果可以，请留下您的联系方式）
    此题共有472人参与回答，占参与人数的25.76%。主要的意见建议：建议相关医院明确详细告知相关费用、明码标价，希望医保部门加强对种植牙相关政策的宣传力度，希望各医院的种植牙价格统一透明，希望进一步规范医疗服务（技术）标准，希望种植牙能纳入医保报销范围，希望医保部门加强对医疗价格欺诈的监管等。

