	个人提案
	社会建设 类 
	024  号 

	湖南省政协十三届一次会议第0113号提案 

	案由
	大力发展惠民型商业补充医疗保险 构筑我省第四重医疗补充保障

	提案人
	陈令伟 等
	共1 人

	界别
	特邀28
	委员证号
	

	邮政编码
	
	E-mail
	

	所属专委会
	农业和农村委员会
	所驻地市
	湖南省

	单位职务
	中国人寿财产保险股份有限公司湖南省分公司党委书记、总经理

	通讯地址 
	

	联系电话
	

	是否公开发表
	是
	是否同意其他委员参阅
	是

	是否经过调研
	是
	是否往年已提
	否

	主题词
	保险,医疗保险

	希望办理的承办单位(供参考)
	省财政厅,省卫生健康委,省医保局,省乡村振兴局

	提交日期
	2023-01-12

	审查意见 
	
	

	办理单位 
	主办
	省医保局

	
	会办
	湖南银保监局

	提案内容（包括案由、案据和方案） 

	近年来，湖南省坚决践行中共中央、国务院《“健康中国2030”规划纲要》、《关于深化医疗保障制度改革的意见》等文件精神，实施健康湖南“十四五”建设规划，建立健全以基本医疗保障为主体、其他多种形式补充保险和商业健康保险为补充的多层次医疗保障体系，确保老百姓不因病致贫返贫。在此背景下，惠民型商业补充医疗保险（以下也称“惠民保”）被赋予“构建多层次医疗保障体系建设，防范因病致贫风险”的重要使命。
从2020年开始，我省积极开展“惠民保”民生工程的探索，以产品定价低、投保门槛低、保障水平高优势，旨在化解更广泛人群的因病致贫风险。但运行至今，其中缺陷、弊端显露：
1.缺乏政策监管，保险公司之间存在恶意竞争。由于发展势头迅猛，而监管政策的制定和出台滞后，部分保司紧抓政策空档期，比拼规模、抢夺保费,粗放式经营，甚至以价格战来抢占市场，恶性竞争。表现为“一城多品”、产品同质化严重，恶意夸大保障功能，参保人理赔困难等。
2.缺乏政府主导，防范因病致贫返贫作用发挥不够。我省各地政府在过去两年对该产品的态度不一，部分地区积极引导、主动推广，部分地区保持中立谨慎态度。公众对以商保公司牵头推出的“惠民保”产品在公信力、认可性、接受度上均不高，产品覆盖率低。以目前市场上影响力大的产品“湖南爱民保”为例，2021年、2022年覆盖率也仅3.7％左右，“惠而不普”。
3.缺乏系统衔接，老百姓获得感普遍不强。目前全省推出的“惠民保”产品，都未打通与社保系统、医院等在数据、服务上的连接，产品设计、待遇支付、理赔结算等未能与“三重保障”无缝衔接，服务效能低，客户体验感较差。同时，“惠民保”保额虽高，但存在赔付门槛高、责任范围有限、夸大宣传、冒用政府名义等问题。
习近平总书记在二十大讲话中强调，要促进多层次医疗保障有序衔接，健全医疗保障体系。因此，建议：政府牵头立项推动在我省打造“政府主导，全省统一，商保参与并提供服务”可持续发展的惠民型商业补充医疗保险，建立健全继基本医疗、大病保险、医疗救助之后的第四重保障，切实降低参保人群个人自付医疗费用，有效预防因病返贫。
1.政府主导，商保承办。强化政府在该项民生工程中的“主导性、管理性和强制性”，省级统筹，各级参与。建议成立“湖南省惠民型商业补充医疗保险工作领导小组”，由省政府领导挂帅，省医保局、银保监局牵头，财政、卫健、乡村振兴、金融局、宣传部等参与，出台《湖南省惠民型商业补充医疗保险实施方案》，统筹推进其政策规划、产品形态、运营管理、宣传推动、服务监督等工作；地方各级政府全面参与，四级联动，纳入考核，确保落地落实；商保公司在政府指导和监督管控下提供医疗保障和承保服务。
2.全省统一，保障均衡。面向全体职工和城乡居民基本医疗保险参保人群，无年龄、健康状况、户籍、既往病史、职业类型等前置条件。全省投保群众享受同等保障，即执行相同的保费标准、享受相同的保险范围和待遇水平。
3.待遇衔接，服务便民。依托并开放既有基本医保参保渠道，允许医保个人账户资金划扣缴纳保费。坚持惠民型商业补充医疗保险第四重医疗保障定位，在重特大疾病赔付中适当倾斜，与城镇职工、城乡居民的“基本医保＋大病保险＋医疗救助”“三重保障”无缝衔接，一站式服务。
4.微利经营，市场运作。以“市场机制、保本微利”为运营导向，建立科学、合理、稳定的定价机制，加强保险精算，价格关联保险责任，建立健全费用管控机制，筹集保费除用于必要运营成本、风险计提和预留利润外，全额用于参保人员的保障待遇，最大限度惠及投保群众。
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